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 اسم الوثيقة 

  سياسة المشاركة الإلكترونية
 

 السياسة تعريف
أتاحتتتتتو ال والتتتتتة الإلكترونيتتتتتة لتتتتتدموار الملاتتتتتالم لإلصتتتتتة المشتتتتتاركة ا  تماعيتتتتتة الإلكترونيتتتتتة  عتتتتت  
الوستتتتتتاتم ا  تماعيتتتتتتة الإلكترونيتتتتتتة كالمتتتتتتدوناو واستتتتتتت  عاو التتتتتتلأ  والشتتتتتتكاو  والمقترحتتتتتتاو 
والتعليقتتتتاو  وتقيتتتتيم المولتتتتوعاو والاتتتتد او  والتهاعتتتتم عتتتت  ال تتتت   ال تتتتا   المهيتتتتد  و لتتتت  
إممانتتتان  ن تتتا لالميتتتة الَّتتتوار ال ندتتتا   وا ستتتتها    تتت  نتتت او المعنيتتت   ونتتت او  ن تتتو   متتتوار 

 .الملاالم

  ة المشاركة الإلكترونية في صناعة القرارسياس
أتاح  موار الملاالم ند ة المشاركة الإلكترونية  في صناعة القلار    ن ل الإلإا      المشاركة 
ا  تماعية في ال والة الإلكترونية  و ل  حلصان  ن ا على ند ة الم تهيدم   ن ا  ورسم استراتيجية 

كان  ن ا ل  يعة العمم التشاركي  تمنح تل  المشاركاو  موار الملاالم واللؤ  والتو  او   وإ را
لإلصة لقياس  د      ة قلارات ا لأصَّاب الشار  لالإلالإة إلى   اعد  الدموار في  لا عة 

 سياساته وتعدمل ا    أ  قصور ق م اعتما لا وت  يق ا.
اد    ن ا  و ل  لما وقد استها   موار الملاالم    الوساتم والتقنياو الَّدمثة  و كنو الم ت

  :تمتاز له  
 سعة المشاركة وانتشارلا. .1
 الشهالإية والعدل. .2
 المولوعية. .3
 . سرعة اتاا  القلار .4

 
 مراحل المشاركة الإلكترونية في صناعة القرار

تمتتتتل عمليتتتتتة المشتتتتتاركة الإلكترونيتتتتتة في صتتتتتناعة القتتتتتلار لملاحتتتتتم قياستتتتتية حتتتتت  متتتتتتم اتاتتتتتا  القتتتتتلار 
مر أو تجتتتتتتاوز لعتتتتتت  الملاحتتتتتتم ح تتتتتت  لشتتتتتتكله الن تتتتتتا   وللتتتتتتدموار  الَّتتتتتتد في تعتتتتتتدمم أو ت تتتتتت

 :الموالير الم لوحة  وتشمم لذه الملاحم الآتي
مقتتتوم  متتتوار الملاتتتالم لنعتتت الموالتتتير التتتر تتقتتتدم ل تتتا للجم تتتور الم تتتت د  أو  أولًا/ الطررر   

حيتتتت  للعمتتتتوم  وتتقتتتتدم ل لتتتت  المشتتتتاركة الإلكترونيتتتتة في صتتتتناعة القتتتتلار عتتتت  لوالت تتتتا الإلكترونيتتتتة  
 تضم  ال   :
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 ولتتتتتوش المشتتتتتاركة: ومشتتتتتمم تعلمهتتتتتان لالمولتتتتتوش  وألتتتتتدا  ال تتتتت    والمتتتتتد  ال  نيتتتتتة  .1
للمشتتتتاركة  ووستتتتاتم المشتتتتاركة المتاحتتتتة  و علو تتتتاو الج تتتتة الدانليتتتتة الم تتتت ولة عتتتت  

 عملية صناعة القلار.
 تَّدمد الهئة الم ت دلإة ل ل  المشاركة الإلكترونية في صناعة القلار. .2
الهئتتتتة الم تتتتت دلإة في صتتتتناعة القتتتتلار  و تتتتد  ع قتتتتة لتتتتذا المولتتتتوش  ليتتتتار ألميتتتتة و ور .3

 وتاثيره على  صالَّ م.
مقوم  موار الملاالم لنع الموالير على لوالته الإلكترونية للعموم ل ل  المشاركة  ثانياً/ النشر 

ح    ا  تماعية الإلكترونية في صناعة القلار  كما أر للدموار أر مل  استادام وساتم نع إلالإية
 ط يعة المولوعاو الم لوحة.

لعد لإتح قنواو المشاركة الإلكترونية المتاحة وإ ارت ا ح    ثالثاً/ جمع المشاركات الإلكترونية 
سياسة المشاركة الإلكترونية  مقوم الدموار لجمر المشاركاو وتصنيه ا  كما معمم الدموار ن ل 

 .مشاركاو الر تت ل  توليَّان و  اعد على ال - ا أ ك -لذه الملحلة على التواصم والل  
لعد انت ا  المد  المَّد   للمشاركة  و مر المشاركاو  مقوم الدموار  رابعاً/ تحليل المشاركات 

لغلد لاب المشاركاو في لذا المولوش  كما متم في لذه الملحلة لإلز وتَّليم لذه المشاركاو 
 ساو.واستادام المناس   ن ا في صناعة القلار ورسم ال يا
 قوان  وسياساو المشاركة الإلكترونية في صناعة القلار.

استها  الدموار     مير أ واو المشاركة ا  تماعية الإلكترونية كالتعليقاو  والتقييماو  والتواصم 
الم اشر  والمدوناو  واست  عاو اللأ   وا ست اناو المو  ة  والشكاو   وا قتراحاو  كما أر 

تل  المشاركة ح   ط يعة المولوش    ن ل استادام لع  أو كم لذه الوساتم الدموار وسّر  ا
 في عملية المشاركة الإلكترونية في صناعة القلار ح    ا تلاه  ناس ان للمولوش الم لوح.

لعد  لحلة تَّليم المشاركاو مقوم الدموار لدراست ا  واتاا  القلار   خامساً/ اتخاذ وإعلان القرار 
  ومقوم - ا أ ك -و  المناس ة لجمير أو لع  المشاركة الإلكترونية في صناعة القلار  ر ولر الل 

لعد  ل  لإع ر ر لا والقلار المتاذ ع  لوالته الإلكترونية  إلى  ان   ا ملاه الدموار  ناس ان    
 وساتم الإع م الأنل .

لعد  لحلة إع ر القلار متم إغ ق  ولوش النقاش رسميان   سادساً/ إغلاق النقاش والأرشفة 
وأرشهة  مير وثاتد عملية المشاركة الإلكترونية في صناعة القلار  لالإلالإة إلى إعدا  وأرشهة تقلمل 

 ع  كا م  لاحم المشاركة  ومشمم لذا التقلمل على س يم المثال:
لمشتتتتاركة الإلكترونيتتتتة في صتتتتناعة  راستتتتة وتقيتتتتيم الولتتتتر الأوج وت متتتتل الَّا تتتتة لعمليتتتتة ا .1

 القلار.
 وثاتد ال   . .2
 عملياو التواصم    ق م الدموار أثنا   لحلة  مر المشاركاو. .3
 إحصاتياو تهصيلية ع  عملية المشاركة. .4
القتتتتتلاراو وال ياستتتتتاو المتاتتتتتذ  كنتيجتتتتتة لعمليتتتتتة المشتتتتتاركة و ليتتتتتة و تتتتت راو اتاا لتتتتتا  .5

 وت ومللا.
 .عملية المشاركة وتوصياو   تق ليةتقلمل لالإنجازاو والعق او ن ل  .6
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